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Erstellen eines Accounts für Netbird

Beschreibung

In dieser Anleitung wird die Einrichtung eines Benutzer-Accounts für das VPN beschreiben. Es wird
empfohlen die Einrichtung von einem Computer und nicht vom Smartphone durchzuführen. Falls sie
das VPN auch auf einem Smartphone oder Tablet nutzen, finden Sie die Information hier.

Die Voraussetzung für das Erstellen eines Accounts ist ein gültiger VPN-Servicevertrag mit der sonith
UG.

Falls Sie bereits einen Account haben, können Sie mit den folgenden Anleitung fortfahren.

Windows Computer (Windows 11)
Android Smartphone/Tablet
Apple iPhone/iPad

Vorraussetzungen

Sie benötigen ein Gerät für den 2. Faktor. Wir empfehlen unter iOS und Android FreeOTP+. Sie können
aber auch andere verwenden.

Ihre Organisation muss einen gültigen Servicevertrag für den sonith Business VPN haben.

Account erstellen

Rufen sie im Browser https://ntbrd.sonith.de auf. Klicken Sie auf Registrieren.

https://apps.apple.com/de/app/freeotp-authenticator/id872559395
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.liberty.android.freeotpplus&hl=de
https://ntbrd.sonith.de
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Erstellen sie einen Account mit Ihrer Organisationsemailadresse.

https://doku.sonith.de/lib/exe/detail.php/anleitungen:screenshot_from_2025-11-19_01-10-40.png?id=anleitungen%3Anetbird%3Acreate_account
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Sie bekommen nun eine Email zugesendet. In dieser Email finden sie einen Link zur Aktivierung des
Accounts. Wenn die Aktivierung erfolgreich war, klicken sie bitte auf Weiter

https://doku.sonith.de/lib/exe/detail.php/anleitungen:screenshot_from_2025-11-19_01-19-25.png?id=anleitungen%3Anetbird%3Acreate_account
https://doku.sonith.de/lib/exe/detail.php/anleitungen:screenshot_from_2025-11-13_10-15-00.png?id=anleitungen%3Anetbird%3Acreate_account
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2 Faktor einrichten

Für die Nutzung des Services ist ein 2. Faktor notwendig. Aktuell werden folgende Faktoren
unterstützt:

TOTP: Time-based One Time Password
FaceID (iOS)
FingerPrint (Android)
Security Key

Achtung: Immer als erstes einen TOTP Account anlegen.

Fotografieren sie den QR Code mit der FreeOTP+ App oder der App ihrer Wahl und geben sie den
daraufhin generierten Code ein.

https://doku.sonith.de/lib/exe/detail.php/anleitungen:screenshot_from_2025-11-13_10-15-39.png?id=anleitungen%3Anetbird%3Acreate_account
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Ihr Account ist jetzt erstellt. Für die Aktivierung wenden Sie sich bitte an den Helpdesk.

Sie können weitere 2 Faktor Methoden einrichten. Die Informationen finden sie in den Geräte
spezifischen Anleitungen.

https://doku.sonith.de/lib/exe/detail.php/anleitungen:screenshot_from_2025-11-13_12-05-39.png?id=anleitungen%3Anetbird%3Acreate_account
mailto:hilfe@sonith.de
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